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Uppdragsbeskrivning   Datum: 2011-03-22 
Projektets namn och nummer: 
E-tjänstprojekt 
 
Beställare/projektägare: 
Ansvarig nämnd är kommunstyrelsen.  
Beställare är kommundirektör Jan-Inge Hansson.  
Projektägare är kommunstrateg Diana Olsson 
 
Syfte med projektet/delprojektet: 
Syftet med projektet är att Ängelholms kommun ska kunna erbjuda sina medborgare, föreningar, 
politiker och näringsidkare digitala tjänster via en ny e-tjänstportal. Detta för att effektivisera det 
interna arbetet samt att skapa en ökad tillgänglighet och smidighet för den som brukar en tjänst. 
Kundfokus är i centrum och vi har som målsättning att öka Ängelholms kommuns 
attraktionskraft.  
 
Resultat av projektet: 
En e-tjänstportal vilken man når via www.engelholm.se. I första skedet 25 tjänster varav en är 
speciellt riktad mot kommunens politiker och nämndsadministrationen. 
 
Tid för projektets genomförande och uppföljningstidpunkter:
Projektstart i oktober 2010. Tre leveranser inplanerade. 2011-05-01 för politikerdelen. Vecka 37 
respektive 47 för övriga planerade tjänster. Därefter fortsätter arbetet med att bygga på med nya 
tjänster. Projektet sträcker sig fram till 2012-12-31. 
 
Ev budget (utöver egen resp proj deltagarnas tid): 
Det finns en kommunövergripande budget för projektet under 2011 och 2012. 
 
Organisation (projektdeltagare, roller, ansvar och befogenheter): 
Projektledare: Gustav Malmberg.  

Styrgrupp: 

 Diana Olsson (ordförande) 

 Jan-Inge Hansson 

 Anna Ilirzon 

 Stefan Marthinsson 

 Peter Lindholm 

 Jessica Nilsson 

 Gustav Malmberg 
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Arbetsgrupp: 

 Gustav Malmberg  

 Lars Johansson 

 Inger Johansson 

 Staffan Winstedt 

 Susann Toft 

 Pia Larsson 

 Helena Buhler 

 Elisabet Alverfors 

 
Övrig information: 
Leverantör av teknisk lösning är Kerfi AB 
 
Bilagor: 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


